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Bestandsanalyse

Weiterentwicklung

Verbreitung von
Erfahrungswissen
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Entwicklungsstand bei der Konzepterstellung und
Umsetzung des Instruments transparent machen

Erarbeitung von Handlungsempfehlungen zur
zukunftsgerechten Weiterentwicklung des Instruments

Diskussionen zur Bedeutung Seniorenpolitischer
Gesamtkonzepte durch Verbreitung des
Erfahrungswissens anregen



Projekt

Arbeitsschritte

Bestandsanalyse

Weiterentwicklung

Verbreitung des
Erfahrungswissen
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Qualitative Konzeptanalyse einer Auswahl
von erstellten SPGK (Sept. 2015)

Schriftliche Kommunalbefragungen bei
Landkreisen/kreisfreien Stadten sowie einer
Auswahl von Gemeinden (Okt. 2015)

Kommunalworkshop (Dez. 2015)

Erarbeitung von Handlungsempfehlungen
(Marz 2016)

Erstellung einer Arbeitshilfe (Winter 2016)
Fachtagung (Frahjahr 2017)
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Kommunalbefragungen

Vollerhebung in allen Landkreisen und kreisfreien Stadten
= Ausgangsgesamtheit: 71 Landkreise, 25 kreisfreie Stadte (n=96)
= Untersuchungsgesamtheit: 78 Kommunen (Rucklaufquote 81,3 %)

Vollerhebung in allen drei Landkreisen

= Ausgangsgesamtheit: alle kreisangehorigen Gemeinden, kreisangehorigen
Stadte, Marke im LK Hof, LK Schwandorf, LK Furth (n=96)
= Untersuchungsgesamtheit: 31 Kommunen (RUcklaufquote 32,3 %)
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Qualitative Konzeptanalyse

15 erstellte SPGK
nach einem mehrstufigen geschichteten Verfahren ausgewanhlt

Inhalte der Konzeptanalyse

» Prozess der Konzepterstellung
Mitwirkende bei der Konzepterarbeitung,

Methoden flir die Bestands- und Bedarfsanalysen und
Malinahmenempfehlungen,

Evaluierung und Fortschreibung,
transparente Darstellung des Prozesses der Konzepterstellung.

= |nhaltliche Gestaltung
Bertcksichtigung verschiedener Handlungsfelder,
teilrdumlicher Perspektiven,
empféangerorientierte Aufbereitung der Inhalte,
realistische Planungen und aktivitatsauffordernde Ldsungsansatze.
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Kommunalworkshop

Termin: 11. Dez. 2015 in Minchen
Teillnehmende: Ca. 50 Kommunalvertreterinnen
Methode: Weltcafe-Methode

Themen:
« Methodische Herausforderungen bei der Konzepterstellung

» Herausforderungen bei der Umsetzung

 Kooperation der Akteure bei der Konzepterstellung und Umsetzung

« Zusammenarbeit mit den Buirgerlnnen bei der Konzepterstellung und Umsetzung
 Weiterentwicklung der Inhalte
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Landkreise/kreisfreie Stadte mit SPGK

(Okt. 2015) (n=78)
Konzepterstellung
. Konzept
in Planung rstellt
15% erste
80%

Ohne Konzept
5%

= 95 % haben ein Konzept erstellt oder planten die Erstellung
(Umfrage des Ministeriums 2016 waren es 97 % und im Jan. 2017

98 %)
= 59 % der Konzepte wurden zwischen 2010 und 2012 erstellt.

= Ca. 30 % der Landkreise/kreisfreien Stadte haben eine
Fortschreibung erstellt (54 % planen Fortschreibung).
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Landkreise Kreisfreie Stadte
mit und ohne Seniorenpolitisches mit und ohne Seniorenpolitisches
Gesamtkonzept (n=63) Gesamtkonzept (n=15)

* Es gibt kaum Unterschiede zwischen Landkreisen (81 % mit
Konzept) und kreisfreien Stadten (80 % mit Konzept)

 Jedoch gibt es regionale Unterschiede (Niederbayern,
Oberfranken mehr Kommunen ohne SPGK)

11
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Stand der Konzepterstellung nach Bezirken (Okt. 2015)

Landkreise/kreisfreie Stadte

mit SPGK ohne SPGK
Oberbayern 15 (83,3 %) 3 (16,7 %)
Niederbayern 7 (70,0 %) 3 (30,0 %)
Oberpfalz 6 (75,0 %) 2 (25,0 %)
Oberfranken 5 (55,6 %) 4 (44,4 %)
Mittelfranken 9 (90,0 %) 1 (10,0 %)
Unterfranken 9 (81,8 %) 2 (18,2 %)
Schwaben 12 (100 %) -
insgesamt 63 (80,8 %) 15 (19,2 %)

KDA-Kommunal-Befragung in Bayern 2015
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Mitwirkende bei der Konzepterstellung

Kommunale Akteure

Kommunale Mitarbeitende 100,0 %
Seniorenvertretungen 93,7 %
Blrgerinnen 74,6 %

Ortliche Akteure

Wohlfahrtspflege 95,2 %
Kirchengemeinden 68,3 %
Private Anbieterlnnen 60,3 %
Wohnungswirtschaft 22,2 %
Externe prof. Institutionen 78,4 %

(davon 37,5 % kreisfreie Stadte
86,0 % Landkreise)
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Einbeziehung der Gemeinden bei der Konzepterstellung

Angaben der Landkreise

= 93 % geben an, dass die kreisangehoérigen Gemeinden
an Konzepterstellung mitgewirkt haben

Angaben der kreisangehorigen Gemeinden

= 79,3 % geben an, dass sie Uber das SPGK des Landkreises
iInformiert wurden.

= 78,6 % (geben an, dass sie in die allgemeine Datenerhebung
einbezogen wurden

= 39,3 % geben an, dass sie in Gremien des Landkreises mitgewirkt
haben

14



. Kuratorium
KOI’]ZE ptl nhalte Deutsche Altershilfe

LOSUNGEN
ENTWICKELN
STRUKTUREN
VERANDERN

Empfehlung zur Berticksichtigung von
11 Handlungsfelder der SPGK

o 0N ®WN PR

o

Integrierte Orts- und Entwicklungsplanung

. Wohnen zu Hause

Beratung, Information und Offentlichkeitsarbeit

. Praventive Angebote
. Gesellschaftliche Teilhabe
. BUrgerschaftliches Engagement fur und von Seniorinnen und

Senioren

. Betreuung und Pflege

. Unterstutzung pflegender Angehdariger
. Angebote flr besondere Zielgruppen
10.
11.

Kooperations- und Vernetzungsstrukturen
Hospiz- und Palliativversorgung

15
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Berucksichtigte Handlungsfelder bei der Konzepterstellung
Landkreise und kreisfreie Stadte

o
X

20% 40% 60% 80% 100%

= Alle 11 Handlungsfelder werden
von der Mehrheit bei der
Konzeptentwicklung

Gesellschaftliche Teilhabe 96,8% berlcksichtigt.

Wohnen zu Hause 98,4%

Birgerschaftliches Engagement 98,4%

Betreuung und Pflege 96,8%

Beratung, Information,

0,
Offentlichkeitsarbeit 95,2%
Unterstiitzung pflegender Angehériger 95,2%

Kooperations- und

93,7%
Vernetzungsstrukturen .

Praventive Angebote 93,7%

Hospiz- und Palliativversorgung 90,5%

Integrierte Orts- und

. ,7
Entwicklungsplanung 85,7%

Angebote fir besondere Zielgruppen 82,5%

‘ ‘ l
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Aufbereitung der Handlungsfelder (HF) (n=15)
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Im Rahmen der
qualitativen
Konzeptanalyse haben
ca. ein Drittel nicht alle
Handlungsfelder
aufbereitet

Die Abgrenzung
zwischen den
Handlungsfeldern
beurteilen einige als
schwierig
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Beurteilung der Themenvielfalt

= 9 % der Landkreise/kreisfreien Stadte stuften die Vielfalt der Handlungsfelder

als ,weniger gut” ein.

= 48 % der kreisgebunden Gemeinden stuften die Vielfalt der 11 Handlungsfelder

als ,weniger gut” ein.

Beurteilung der Vielfalt der

Beurteilung der Vielfalt der Ha?dlungstel_der bei der_Umsetzung
Handlungsfelder bei der Umsetzung kreisangehdrigen Gemeinden (n=25)
Landkreise und kreisfreie Stadte
(n=58)

sehr
gut/gut

64%

in
Ordnung
40%

in
Ordnung
27%

18
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Methodische Vorgehensweise

Qualitative Anforderung an ein Konzept:
Einsatz von qualifizierten Methoden fur die Bestands- und Bedarfsanalyse

= Jedoch ist die Qualitat der Primarerhebungen nicht einheitlich.

= Die Tiefe der Bestandsanalysen ist in den einzelnen Handlungsfeldern sehr
unterschiedlich (Handlungsfeld Pflege immer noch bedeutend).

= Ebenso ist sehr unterschiedlich, was in den einzelnen Handlungsfeldern flr
Anforderungen betrachtet werden.

= Teilraumliche Perspektiven werden, wenn dberhaupt auf einem sehr aggregierten
Niveau vorgenommen.
= Viele SPGK wenden die gleiche methodische Vorgehensweise an. Das kann

Einblicke in die spezifischen regionalen Besonderheiten verstellen.
19
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Methodische Vorgehensweise (n=15)
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LK Ansbach

LK Dillingen
a d. Donau

LK Furth

T T T
T I S I N R
KKehem [ [ [
KKigingen | [ [
kKumbach | [ [

LK Neustadt
a d.W.

LK Rottal Inn

LK
Schwandorf

Die qualitative
Konzeptanalyse
zeigt die
Methodenvielfalt
bei den Bestands-
und
Bedarfsanalysen
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MalRnahmenempfehlungen

Qualitative Anforderungen an ein Konzept:

Ein gelungenes Konzept zeigt realistische Losungsansatze auf, enthalt klare
MalRnahmenempfehlungen und konkrete Hinweise, wer fur die Umsetzung
verantwortlich ist und in welchem Zeit- und Kostenrahmen eine Umsetzung
erfolgen kann.

o
Alle untersuchten Konzepte (n=15) enthalten umfassende Listen mit

MalRnahmenempfehlungen sowie vielfach Zeitplane und Hinweise fur
Verantwortliche der Umsetzung.

= Jedoch sind die MaRnahmenempfehlungen sehr umfangreich und nicht immer so
konkret, dass sie Handlungsschritte motivieren.

= Verantwortliche und Zeitplane fir die empfohlenen MalRnahmen sind oft noch zu
wenig konkret. Es gibt kaum Hinweise auf Finanzierungsmaoglichkeiten.

» Vielfach werden die gleichen Malihahmenempfehlungen gemacht, was den Blick
fur regionale Besonderheiten verstellen kann. 21
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Transparenz
Qualitative Anforderungen an ein Konzept:

Prozess der Konzepterstellung und geplante Mal3nahmen der
Umsetzung missen transparent sein.

= Jedoch ist bisher (Okt. 2015) rund ein Viertel der erstellten Konzepte nicht
veroffentlicht. Nicht immer kann bei den veroffentlichten Konzepten der
Prozess der Konzepterstellung nachvollzogen werden.

= Die Konzeptdarstellung ist nicht immer lesefreundlich, die sehr
umfassenden Berichte erschweren eine Gesamteinschatzung, oft fehlen
Zusammenfassungen.

= Der Umsetzungsstand ist wenig transparent. Veroffentlichte systematische
Ubersichten Uber die bisher erfolgten Umsetzungsschritte gibt es kaum.

22
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Strategien zur Umsetzung SPGK
Landkreise und kreisfreie Stadte

Durchflihrung von Informationsveranstaltungen 84,1 %

Anregung der Netzwerkbildung 81,0 %

Fachliche Unterstitz. d. Akteure 79,4 %

Initiierung von Arbeitskreisen 52,4 %

Organisation von Workshops 42,9 %

Einstellung von zuséatzlichem Personal 47,6 %

Auflegung von Forderprogrammen 15,9 %

Auslobung von Forderpreisen 11,1 %

Landkreise

= Dienstbesprechungen Birgermeisterinnen kreisangehdrigen Gemeinden 66,7 %
= Initiierung von Seniorenvertretungen 51,0 %

23
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Umgesetzte Malinahmen in den 11 Handlungsfeldern (o« 2015)
Kreisfreie Stadten (-12)

Praventive Angebote I 92%
Betreuung und Pflege I 83%
Burgerschaftliches Engagement fur Senioreninnen e 839%
Wohnen zu Hause  IEE———— 83% Nicht immer in
den
Kooperations- und Vemetzungsstrukturen e 759, Han d I un gSfe I d ern
Angebote fur bes?ndere Zielgruppen T 2;:? aktiV geWO rden ’
Beratung, Information und Offentlichkeitsarbeit I b :
die am
Hospiz- und Palliativversorgung e 58% d Il ng I IChSten

Unterstutzung pflegende Angehériger Y 50% e | n g eStht
Gesellschaftliche Teilhabe N 42% wurden.

Integrierte Orts- und Entwicklungsplanung Y 33%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Strategien der Umsetzung SPGK

Kreisangehorige Gemeinden
» eigene Strategien zur Umsetzung des SPGK initiiert 65,0 %
= wunschen sich mehr Unterstitzung vom Landkreis 71,0 %

Umgesetzte Malinahmen in den 11 Handlungsfeldern (o« 2015)
Kreisangehdrige Gemeinden (n=20)

Burgerschaftliches Engagement fiir Senioreninnen IS 50%
Beratung, Information und Offentlichkeitsarbeit I 35%
Integrierte Orts- und Entwicklungsplanung IS 25%
Gesellschaftliche Teilhabe I 20%
Kooperations- und Vernetzungsstrukturen I 10%
Wohnen zu Hause I 15%
Betreuung und Pflege I 15%
Angebote flir besondere Zielgruppen M 5%
Praventive Angebote I 5%
Unterstlitzung pflegende Angehériger 0%
Hospiz- und Palliativwversorgung 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Konzeptumsetzung

Erfahrungen mit der Zusammenarbeit bei der
Umsetzung

Landkreise und kreisfreie Stadte

sehr gut/gut

Zusammenarbeit mit der Seniorenvertretung 92,6 %
Zusammenarbeit mit den Burgerinnen 82,9 %
Zusammenarbeit mit prof. Akteuren 82,5 %
Zusammenarbeit Politik und Verwaltung 76,8 %
Amtertbergreifende Zusammenarbeit

Landkreisverwaltung 62,2 %

Stadtverwaltung 90,9 %
Zusammenarbeit mit kreisangehdrigen Gemeinden 71,1 %

Kuratorium
Deutsche Altershilfe

LOSUNGEN
ENTWICKELN
STRUKTUREN
VERANDERN
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Wirkungen

Wirkungen seit Einfuhrung der SPGK

Eingeschatzte Wirkungen durch
Landkreise und kreisfreie Stadte
(n=62)

"Es hat sich
nichts
veriandert./
Veranderun
g noch
nicht
absehbar."
13%

Kuratorium
Deutsche Altershilfe
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Eingeschatzte Wirkungen durch
kreisangehorige Gemeinden (n=27)

"Es hat sich
nichts
verandert./
Verdanderun
g noch nicht
absehbar."
26%

27
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Wirkungen seit Einfihrung der SPGK
Landkreise und kreisfreie Stadte

= 3, glaubt, dass die Offentlichkeit starker fuir das Thema
sensibilisiert wurde;

= 3, glaubt, dass sich die ortlichen Akteure besser vernetzt haben;
= 15 glaubt, dass Burgerengagement gestarkt wurde.

= Eine Vielzahl von Einzelprojekten zur Verbesserung der
Altenhilfestrukturen sind entstanden.

Kreisangehorige Gemeinden
= 74 % haben Veranderungen wahrgenommen
= 68 % stufen das vom Landkreis erstellte SPGK als ,hilfreich® ein

28



Unterstltzungsbedarf

Kuratorium
Deutsche Altershilfe

LOSUNGEN
ENTWICKELN
STRUKTUREN
VERANDERN

Unterstutzungswiunsche fur die Umsetzung
Kreisfreie Stadte/Landkreise

Fortbildung des Verwaltungspersonals
Mehr Informationen zur Umsetzung
Externe Begleitung bei der Umsetzung

Landkreise

Erfahrungsaustauch mit anderen LK

Erfahrungsaustausch mit kreisange. Gem.

kreisfreie Stadte

Erfahrungsaustausch mit kreisf. Stadten

Kreisangehorige Gemeinden

Erfahrungsaustausch mit anderen Gemeinden

Mehr Informationen zur Umsetzung
Mehr Begleitung durch Landkreis
Fortbildung

Externe Begleitung bei der Umsetzung

43,3 %
33,9 %
19,3 %

50,0 %
40,0 %

40,0 %

sehr gewunscht

sehr gewlnscht/gewilnscht
100,0 %

94,5 %
70,6 %
58,8 %
43,8 %

29
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Forderliche Faktoren bei Konzepterstellung

Politischer Beschluss
Klare Zustandigkeitsregelungen und Vorhaltung von Personalressourcen

Fruhzeitige Einbindung Ortlicher Akteure und Unterstlitzung der Umsetzer —
insbesondere der Blrgerinnen und Burger

regelmaRige Uberprifung und Fortschreibung alle 5 bis 10 Jahre
Anpassung der Inhalte auf die sich verandernde Bedurfnislagen

FoOrderliche Faktoren bei Konzeptumsetzung

= Personalressourcen und klare Zustandigkeiten fur die Umsetzung in der
Kommune

bereichsubergreifende Zusammenarbeit

Unterstitzung der Umsetzungsakteure (Qualifizierung, Erfahrungsaustausch)
Systematische Umsetzungsplanung (Meilensteine, Zeitplanung, Verantwortliche)
Priorisierung der MalRnahmen, zusammenfassende Mal3hahmenempfehlungen
Transparenz des Umsetzungsprozesses

SozialrAumliche Perspektive berticksichtigen 30
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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